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Projekt „NOWE KIERUNKI – NOWE MOŻLIWOŚCI” nr  RPLD.11.03.01-10-0007/20 współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020

Załącznik nr 1 C

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA OBEJMUJE

Zakup usług szkoleniowo – doradczych

III CZĘŚĆ SZKOLENIA W ZAKRESIE STOMATOLOGII

1. szkolenie dla słuchaczy w zakresie kształcenia kompetencji zawodowych (relacje interpersonalne w pracy zawodowej) 
2. szkolenie dla słuchaczy w zakresie periodontologii

3. szkolenie dla słuchaczy w zakresie profesjonalnej asysty chirurgiczno – implantologicznej

4. szkolenie dla słuchaczy w zakresie sterylizacji w gabinecie stomatologicznym

1. Szkolenie dla słuchaczy w zakresie kształcenia kompetencji zawodowych

Szkolenie realizowane w trybie stacjonarnym w Zespole Szkół i Placówek Oświatowych Województwa Łódzkiego w Tomaszowie Mazowieckim.

	Lokalizacja
	Planowana liczba osób
	Liczba godzin dla 1 grupy
	Planowana liczba grup/liczba osób 

w grupie
	Razem ilość godzin

dla 2 grup
	Planowany termin realizacji

	Pracownia ZSiPOWŁ 

w Tomaszowie Maz. zapewnia Zamawiający
	20 osób
	20 godzin zegarowych
	2 grupy/10 osób 

w grupie
	40 godzin zegarowych
	Listopad – grudzień 2021

	CEL:

zdobycie wiedzy
 i praktycznych umiejętności dotyczących pracy i komunikowania się z różnymi klientami gabinetu stomatologicznego
	TEMATYKA:

Temat/zagadnienia

1. Aspekty pracy z różnymi typami pacjentów w gabinecie stomatologicznym.
2. Wielkość gabinetu a aspekty kontaktu lekarza oraz asysty 
z pacjentem.
3. Modele relacji lekarza z pacjentem. Trudny pacjent 
w gabinecie stomatologicznym – charakterystyka oraz sposoby radzenia sobie z pacjentem.

4. Pacjentka w ciąży oraz dziecko 
w różnym wieku (okres: przedszkolny, szkolny, młodzież) - jako pacjent gabinetu stomatologicznego.

5. Zalety posiadania recepcji
 w usługach medycznych. Potrzeby pacjenta w poczekalni/recepcji (artykułowane, nieartykułowane, realne).

6. Zadania recepcji (przed, w trakcie i po wizycie pacjenta).

7. Recepcja bez pracownika – samoobsługa.

8. Zadania i zasady pracy asysty pełniącej rolę recepcjonistki.

9. Trudny pacjent w recepcji – przykładowe zachowania
 i sytuacje

10. Komunikacja werbalna 
i niewerbalna w gabinecie stomatologicznym.

11. Budowanie pierwszego wrażenia w komunikacji. Budowanie zaufania pacjenta dzięki mowie ciała.

12. Tematy i zachowania jakich personel medyczny powinien unikać podczas pracy z pacjentem w gabinecie dentystyczny.

13. Proksemika – zależność przestrzenna w gabinecie stomatologicznym.

14. Zasady komunikacji asysty 
z lekarzem podczas pracy. Jak się komunikować z „Trudnym” lekarzem. Przykłady sytuacyjne.

15. Relacja między asystą a pacjentem.

16. Elementy, techniki wpływające na aktywne słuchanie.

17. Szumy komunikacyjne zakłócające pracę w gabinecie stomatologicznym pacjenta 
i higienistki stomatologicznej.

18. Budowanie pytań tak, by pacjent się otworzył.

19. Psychologia uśmiechu. Jak stworzyć wysoka jakość pracy higienistki stomatologicznej 
z pacjentem wykorzystując metodę 4 pytań.

	EFEKTY UCZENIA SIĘ:

Efekty uczenia się, które po ukończenia szkolenia słuchacz nabędzie i będzie potrafił:
· omówić zastosowanie proksemiki 
w gabinecie stomatologicznym
· omówić zasady budowania pierwszego wrażenia
· omówić wpływ mowy ciała na komunikację 
z pacjentem

· wymienić elementy wpływające na aktywne słuchanie
· wymienić i opisać szumy komunikacyjne zakłócające pracę 
w gabinecie
· budować pytania tak, by pacjent się otworzył
· scharakteryzować zachowanie trudnego pacjenta oraz sposoby radzenia sobie z nimi 

· omówić zasady komunikacji z kobietą w ciąży, dzieckiem 
w różnym wieku, osobą starszą 
i niepełnosprawną

· opisać zadania i zasady pracy asysty pełniącej rolę recepcjonistki
· omówić potrzeby pacjenta w poczekalni, recepcji
· omówić zasady działania recepcji bez pracownika – samoobsługa
· wymienić zadania recepcji przed, 
w trakcie i po wizycie pacjenta


2. Szkolenie dla słuchaczy w zakresie periodontologii

Szkolenie realizowane w trybie stacjonarnym w Zespole Szkół i Placówek Oświatowych Województwa Łódzkiego w Tomaszowie Mazowieckim – 8 godzin
Szkolenie realizowane w gabinecie stomatologicznym – 64 godziny

	Lokalizacja
	Planowana liczba osób
	Liczba godzin dla 1 grupy
	Planowana liczba grup/liczba osób 

w grupie
	Razem ilość godzin

dla grup
	Razem ilość wszystkich godzin 
	Planowany termin realizacji

	Pracownia ZSiPOWŁ 

w Tomaszowie Maz. – zajęcia teoretyczne zapewnia Zamawiający
	Zajęcia teoretyczne
	72 godziny zegarowe 
	Styczeń – luty 2022

	
	20 osób
	4 godziny zegarowe
	2 grupy /10 osób w grupie
	8 godzin zegarowych
	
	

	Gabinet stomatologiczny – zajęcia praktyczne zapewnia Wykonawca
	Zajęcia praktyczne – w gabinecie
	
	

	
	20 osób
	16 godzin zegarowych
	4 grupy/5 osób 

w grupie
	64 godziny zegarowe 
	
	

	CEL:

zdobycie wiedzy 

i praktycznych umiejętności 

w zakresie wykonania podstawowych zabiegów w periodontologii oraz poznanie chorób przyzębia

	TEMATYKA:

Temat/zagadnienia

1. Periodontologia – specjalizacja 

w stomatologii.

2. Prawidłowa budowa błony śluzowej.

3. Choroby przyzębia.

4. Aparat zawieszeniowy zębów.

5. Najczęstsze przyczyny chorób przyzębia.

6. Zapobieganie recesją dziąseł – profilaktyka

 i leczenie.

7. Podstawowe metody regeneracji tkanek przyzębia.

8. Skaling, kiretaż – podstawowe zabiegi 

w periodontologii – ćwiczenia.

9. Metody regeneracji tkanek przyzębia – ćwiczenia.

	EFEKTY UCZENIA SIĘ:

Efekty uczenia się, które po ukończenia szkolenia słuchacz nabędzie 

i będzie potrafił:

· omówić budowę błony śluzowej

· wymienić 

i scharakteryzować choroby przyzębia

· omówić budowę aparatu zawieszeniowego zębów

· wymienić i omówić najczęstsze przyczyny chorób przyzębia

· omówić profilaktykę

 i leczenie zapobiegające recesji dziąseł

· omówić podstawowe  metody regeneracji tkanek przyzębia

· wykonać skaling 

i kiretaż

· zastosować 

w praktyce metody regeneracji tkanek przyzębia


3. Szkolenie dla słuchaczy w zakresie profesjonalnej asysty chirurgiczno – implantologicznej

Szkolenie realizowane w trybie stacjonarnym w Zespole Szkół i Placówek Oświatowych Województwa Łódzkiego w Tomaszowie Mazowieckim.

Mazowieckim – 8 godzin

Szkolenie realizowane w gabinecie stomatologicznym – 64 godziny

	Lokalizacja
	Planowana liczba osób
	Liczba godzin dla 1 grupy
	Planowana liczba grup/liczba osób 
w grupie
	Razem ilość godzin

dla grup
	Razem ilość wszystkich godzin
	Planowany termin realizacji

	Pracownia ZSiPOWŁ 

w Tomaszowie Maz. – zajęcia teoretyczne zapewnia Zamawiający
	Zajęcia teoretyczne
	72 godziny zegarowe
	Kwiecień – Maj 2022

	
	20 osób
	4 godziny zegarowe 
	2 grupy/10 osób 

w grupie
	8 godzin zegarowych
	
	

	Gabinet stomatologiczny – zajęcia praktyczne zapewnia Wykonawca
	Zajęcia praktyczne – w gabinecie
	
	

	
	20 osób
	16 godz.
	4/5 os.
	64 godziny zegarowe 
	
	

	CEL:

zdobycie wiedzy

 i praktycznych umiejętności

 w zakresie różnych aspektów implantologii oraz umiejętności profesjonalnego przygotowania gabinetu, personelu 

i pacjenta do zabiegu implantologicznego

	TEMATYKA:

Temat/ zagadnienia 

1. Wprowadzenie do implantologii, budowa

 i rodzaje implantów.

2. Anatomia dla implantologa.

3. Procedura wszczepiania implantów – pokaz

 i ćwiczenia na modelach fantomowych.

4. Rola higienistki w leczeniu implantologicznym oraz powodzeniu leczenia, utrzymaniu trwałych rezultatów oraz zapewnieniu satysfakcji i komfortu pacjenta.

5. Omówienie i zaprezentowanie niezbędnych sprzętów, narzędzi chirurgicznych, instrumentarium implantologicznego, materiałów.

6. Procedura przygotowania gabinetu do zabiegu i poprawnego rozłożenia instrumentarium.

7. Przygotowanie zespołu implantologicznego do zabiegu.

8. Przygotowanie pacjenta do zabiegu.

9. Odpowiednie zachowanie zespołu implantologicznego i efektywny sposób komunikacji z pacjentem.

10. Postępowanie po zabiegu.

11. Opieka nad pacjentem przed, w trakcie i po zabiegu oraz postępowanie w trakcie całego procesu leczenia i po jego zakończeniu.

12. Dokumentacja.

13. Wymogi Sanepidu.

14. Wprowadzenie do implantoprotetyki,

 w tym omówienie kolejnych etapów leczenia aż do gotowej korony.


	EFEKTY UCZENIA SIĘ:

Efekty uczenia się, które po ukończenia szkolenia słuchacz nabędzie i będzie potrafił:

· omówić budowę implantów

· wymienić rodzaje implantów

· omówić procedurę wszczepiania implantów 

· omówić zastosowanie sprzętów, narzędzi chirurgicznych, instrumentarium implantologicznego, materiałów

· przygotować narzędzia chirurgiczne, materiały, instrumentarium implantologiczne

· przygotować pacjenta do zabiegu 

· omówić 

i przygotować pacjenta do kolejnych etapów leczenia aż do gotowej korony




4. Szkolenie dla słuchaczy w zakresie sterylizacji w gabinecie stomatologicznym

Szkolenie realizowane w trybie stacjonarnym w Zespole Szkół i Placówek Oświatowych Województwa Łódzkiego w Tomaszowie Mazowieckim.

	Lokalizacja
	Planowana liczba osób
	Liczba godzin  dla 1 grupy
	Planowana liczba grup/liczba osób w grupie
	Razem ilość godzin

dla 2 grup
	Planowany termin realizacji

	Pracownia ZSiPOWŁ 
w Tomaszowie Maz. zapewnia Zamawiający
	20 osób
	20 godzin zegarowych
	2 grupy /10 osób w grupie
	40 godzin zegarowych
	Maj 2022

	CEL:

zdobycie wiedzy

 i praktycznych umiejętności 

w zakresie obsługi sprzętu, procedur postępowania sterylizacyjnego 

w gabinecie stomatologicznym
	TEMATYKA:

Temat/ zagadnienia 
1. Kwalifikacja sprzętu i wyrobów medycznych do procesów mycia, dezynfekcji i sterylizacji

– przeprowadzania mycia, dezynfekcji 

i sterylizacji przy użyciu odpowiednich metod i urządzeń

– przeprowadzania kontroli procesów dekontaminacji

– prowadzenia dokumentacji mycia, dezynfekcji i sterylizacji

2. Aseptyka i antyseptyka.

3. Gabinet stomatologiczny a zapobieganie zakażeniom.

4. Zasady higieny w gabinecie stomatologicznym.

5. Przegląd preparatów do dezynfekcji.

6. Dezynfekcja.

7. Normy i procedury  obowiązujące podczas  sterylizacja.

8. Walidacja i kontrola podczas procesu sterylizacji.

9. Higiena rąk.

10. Myjka ultradźwiękowa.

11. Postępowanie z odpadami medycznymi.

12. System ssący.

13. Dezynfekcja wycisków.

14. Turbiny: dezynfekcja i konserwacja.

15. Wirus HBV, HCV, HIV, HSV) – zapobieganie.

16. Dekontaminacja.


	EFEKTY UCZENIA SIĘ:

Efekty uczenia się, które po ukończenia szkolenia słuchacz nabędzie i będzie potrafił:

· zakwalifikować sprzęt i wyroby medyczne do procesów mycia, dezynfekcji

 i sterylizacji

· przeprowadzić mycie, dezynfekcję

 i sterylizację przy użyciu odpowiednich metod i urządzeń

· przeprowadzić kontrolę procesów dekontaminacji

· prowadzić dokumentację mycia, dezynfekcji 

i sterylizacji

· omówić zasady aseptyki 

i antyseptyki

· zastosować w praktyce normy 

i procedury obowiązujące podczas sterylizacji

· znać postępowanie z odpadami medycznymi

· wiedzieć w jaki sposób zapobiegać zakażeniom




	Informacje dodatkowe:

Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności:

1. Przygotowanie i realizacja szkolenia według programu, zawierającego m.in. wzorzec efektów uczenia się, które osiągną uczestnicy w wyniku przeprowadzonego szkolenia; 

2. Szkolenie zostanie przeprowadzone zgodnie z ustalonym z Zamawiającym programem szkolenia.;
3. Wykonawca przygotuje programy wraz z zakresem merytorycznym każdego ze szkoleń wskazanych

powyżej co do celu, tematyki i efektów uczenia i przedstawi je do akceptacji Zamawiającego drogą elektroniczną, niezwłocznie po zawarciu Umowy. Wykonawca musi uwzględnić wszystkie uwagi zgłoszone przez Zamawiającego;
4. Wykonawca przygotuje w formie elektronicznej raporty podsumowujące każde szkolenie. Raporty

będą zawierały analizę oceny szkolenia. Wykonawca zobowiązany jest sporządzić raport

podsumowujący i przekazać go do siedziby Zamawiającego w ciągu kolejnych 5 dni roboczych od

zakończenia szkolenia. Do raportu podsumowującego szkolenie należy załączyć 1 egzemplarz materiałów szkoleniowych;
5. Rekrutację na szkolenia przeprowadzi Zamawiający, Zamawiający zastrzega sobie prawo odwołania danego szkolenia/ grupy szkoleniowej w przypadku zbyt małej liczby uczestników, najpóźniej na 3 dni robocze przed planowaną realizacją szkolenia. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługuje roszczenie finansowe za przygotowanie i realizację szkolenia;
6. Przeprowadzenie weryfikacji osiągniętych efektów na podstawie opracowanych kryteriów oceny po zakończeniu szkolenia (warunkiem zakończenia szkolenia jest uczestnictwo, w co najmniej 80% godzin zajęć);

7. Porównanie uzyskanych wyników etapu oceny z przyjętymi wymaganiami (efektami uczenia się);

8. W przypadku pozytywnej oceny na egzaminie, wydanie uczestnikom szkolenia imienne zaświadczenia/certyfikatu ukończenia szkolenia potwierdzającego nabyte kompetencje;
9. Oznakowanie materiałów szkoleniowych, certyfikatów/zaświadczeń musi być zgodne z Księgą identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020;
10. Wszystkie szkol podlegać będą walidacji obejmującej identyfikację i dokument posiadanych kompetencji oraz ich weryfikację w odniesieniu do wymagań określ dla danych kwalifikacji. Warunkiem nabycia kompetencji będzie zrealizowanie wszystkich 4etapów nabycia kompetencji: ETAP I-ZAKRES, ETAP II-WZORZEC, ETAP III-OCENA, ETAP IV-PORÓWNANIE";
11. Przekazanie Zamawiającemu w ciągu 7 dni od zakończenia szkolenia potwierdzenia uczestnictwa w szkoleniu osób, w postaci oryginału listy obecności podpisanej przez te osoby oraz kopii dokumentu/ów potwierdzających weryfikację kompetencji zgodnie z etapami wymienionymi w pkt. 6-8 oraz dzienników szkoleń lub ich kopii poświadczonych za zgodność z oryginałem i oryginałów kart pracy osób prowadzących szkolenie;

12. Przygotowanie dokumentacji szkoleniowej leży w gestii Wykonawcy w porozumieniu z Zamawiającym;

13. zapewnienie wykładowcy oraz materiałów szkoleniowych, w tym m.in. akcesoriów, przyborów produktów, narzędzi do prac oraz w zakresie:

- Szkolenie dla słuchaczy w zakresie profesjonalnej asysty chirurgiczno – implantologicznej – zapewnienie pomieszczeń w ramach części praktycznej ( zapewnienie gabinetu do praktyk);

- Szkolenie dla słuchaczy w zakresie profesjonalnej asysty chirurgiczno – implantologicznej

- zapewnienie pomieszczeń w ramach części praktycznej ( zapewnienie gabinetu do praktyk);

14. Szkolenia odbywać się będą w dni robocze w godzinach popołudniowych lub w weekendy – maksymalna liczba godzin jednego dnia, to 5 godzin (1 h to godzina zegarowa), harmonogram szkoleń Wykonawca przedstawia do akceptacji Zamawiającego niezwłocznie po zawarciu Umowy.


Zamawiający nie gwarantuje, iż szkoleniami zostanie objęta dokładanie taka liczba osób jak wskazana w Opisie Przedmiotu Zamówienia. Zamawiający zastrzega, iż ostateczna ilość osób może być mniejsza – nie mniejsza jednak niż 50 % uczestników dla każdej grupy szkoleniowej/szkolenia, bowiem uzależniona ona będzie od zainteresowania uczestników projektu tematyką szkolenia i gotowością do podjęcia w nim udziału, na co Zamawiający nie ma obecnie wpływu. 
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Projekt „NOWE KIERUNKI – NOWE MOŻLIWOŚCI” nr  RPLD.11.03.01-10-0007/20 współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020



Załącznik nr 1 C


PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA OBEJMUJE


Zakup usług szkoleniowo – doradczych


III CZĘŚĆ SZKOLENIA W ZAKRESIE STOMATOLOGII


1. szkolenie dla słuchaczy w zakresie kształcenia kompetencji zawodowych (relacje interpersonalne w pracy zawodowej) 

2. szkolenie dla słuchaczy w zakresie periodontologii


3. szkolenie dla słuchaczy w zakresie profesjonalnej asysty chirurgiczno – implantologicznej


4. szkolenie dla słuchaczy w zakresie sterylizacji w gabinecie stomatologicznym


1. Szkolenie dla słuchaczy w zakresie kształcenia kompetencji zawodowych


Szkolenie realizowane w trybie stacjonarnym w Zespole Szkół i Placówek Oświatowych Województwa Łódzkiego w Tomaszowie Mazowieckim.


		Lokalizacja

		Planowana liczba osób

		Liczba godzin dla 1 grupy

		Planowana liczba grup/liczba osób 


w grupie

		Razem ilość godzin


dla 2 grup

		Planowany termin realizacji



		Pracownia ZSiPOWŁ 


w Tomaszowie Maz. zapewnia Zamawiający

		20 osób

		20 godzin zegarowych

		2 grupy/10 osób 


w grupie

		40 godzin zegarowych

		Listopad – grudzień 2021



		CEL:


zdobycie wiedzy

 i praktycznych umiejętności dotyczących pracy i komunikowania się z różnymi klientami gabinetu stomatologicznego

		TEMATYKA:


Temat/zagadnienia


1. Aspekty pracy z różnymi typami pacjentów w gabinecie stomatologicznym.

2. Wielkość gabinetu a aspekty kontaktu lekarza oraz asysty 

z pacjentem.

3. Modele relacji lekarza z pacjentem. Trudny pacjent 

w gabinecie stomatologicznym – charakterystyka oraz sposoby radzenia sobie z pacjentem.


4. Pacjentka w ciąży oraz dziecko 

w różnym wieku (okres: przedszkolny, szkolny, młodzież) - jako pacjent gabinetu stomatologicznego.


5. Zalety posiadania recepcji

 w usługach medycznych. Potrzeby pacjenta w poczekalni/recepcji (artykułowane, nieartykułowane, realne).


6. Zadania recepcji (przed, w trakcie i po wizycie pacjenta).


7. Recepcja bez pracownika – samoobsługa.


8. Zadania i zasady pracy asysty pełniącej rolę recepcjonistki.


9. Trudny pacjent w recepcji – przykładowe zachowania

 i sytuacje


10. Komunikacja werbalna 

i niewerbalna w gabinecie stomatologicznym.


11. Budowanie pierwszego wrażenia w komunikacji. Budowanie zaufania pacjenta dzięki mowie ciała.


12. Tematy i zachowania jakich personel medyczny powinien unikać podczas pracy z pacjentem w gabinecie dentystyczny.


13. Proksemika – zależność przestrzenna w gabinecie stomatologicznym.


14. Zasady komunikacji asysty 

z lekarzem podczas pracy. Jak się komunikować z „Trudnym” lekarzem. Przykłady sytuacyjne.


15. Relacja między asystą a pacjentem.


16. Elementy, techniki wpływające na aktywne słuchanie.


17. Szumy komunikacyjne zakłócające pracę w gabinecie stomatologicznym pacjenta 

i higienistki stomatologicznej.


18. Budowanie pytań tak, by pacjent się otworzył.


19. Psychologia uśmiechu. Jak stworzyć wysoka jakość pracy higienistki stomatologicznej 

z pacjentem wykorzystując metodę 4 pytań.



		EFEKTY UCZENIA SIĘ:


Efekty uczenia się, które po ukończenia szkolenia słuchacz nabędzie i będzie potrafił:

· omówić zastosowanie proksemiki 

w gabinecie stomatologicznym

· omówić zasady budowania pierwszego wrażenia

· omówić wpływ mowy ciała na komunikację 

z pacjentem


· wymienić elementy wpływające na aktywne słuchanie

· wymienić i opisać szumy komunikacyjne zakłócające pracę 

w gabinecie

· budować pytania tak, by pacjent się otworzył

· scharakteryzować zachowanie trudnego pacjenta oraz sposoby radzenia sobie z nimi 


· omówić zasady komunikacji z kobietą w ciąży, dzieckiem 

w różnym wieku, osobą starszą 

i niepełnosprawną


· opisać zadania i zasady pracy asysty pełniącej rolę recepcjonistki

· omówić potrzeby pacjenta w poczekalni, recepcji

· omówić zasady działania recepcji bez pracownika – samoobsługa

· wymienić zadania recepcji przed, 

w trakcie i po wizycie pacjenta





2. Szkolenie dla słuchaczy w zakresie periodontologii


Szkolenie realizowane w trybie stacjonarnym w Zespole Szkół i Placówek Oświatowych Województwa Łódzkiego w Tomaszowie Mazowieckim – 8 godzin

Szkolenie realizowane w gabinecie stomatologicznym – 64 godziny


		Lokalizacja

		Planowana liczba osób

		Liczba godzin dla 1 grupy

		Planowana liczba grup/liczba osób 


w grupie

		Razem ilość godzin


dla grup

		Razem ilość wszystkich godzin 

		Planowany termin realizacji



		Pracownia ZSiPOWŁ 


w Tomaszowie Maz. – zajęcia teoretyczne zapewnia Zamawiający

		Zajęcia teoretyczne

		72 godziny zegarowe 

		Styczeń – luty 2022



		

		20 osób

		4 godziny zegarowe

		2 grupy /10 osób w grupie

		8 godzin zegarowych

		

		



		Gabinet stomatologiczny – zajęcia praktyczne zapewnia Wykonawca

		Zajęcia praktyczne – w gabinecie

		

		



		

		20 osób

		16 godzin zegarowych

		4 grupy/5 osób 


w grupie

		64 godziny zegarowe 

		

		



		CEL:


zdobycie wiedzy 


i praktycznych umiejętności 


w zakresie wykonania podstawowych zabiegów w periodontologii oraz poznanie chorób przyzębia



		TEMATYKA:


Temat/zagadnienia


1. Periodontologia – specjalizacja 


w stomatologii.


2. Prawidłowa budowa błony śluzowej.


3. Choroby przyzębia.


4. Aparat zawieszeniowy zębów.


5. Najczęstsze przyczyny chorób przyzębia.


6. Zapobieganie recesją dziąseł – profilaktyka


 i leczenie.


7. Podstawowe metody regeneracji tkanek przyzębia.


8. Skaling, kiretaż – podstawowe zabiegi 


w periodontologii – ćwiczenia.


9. Metody regeneracji tkanek przyzębia – ćwiczenia.



		EFEKTY UCZENIA SIĘ:


Efekty uczenia się, które po ukończenia szkolenia słuchacz nabędzie 


i będzie potrafił:


· omówić budowę błony śluzowej


· wymienić 


i scharakteryzować choroby przyzębia


· omówić budowę aparatu zawieszeniowego zębów


· wymienić i omówić najczęstsze przyczyny chorób przyzębia


· omówić profilaktykę


 i leczenie zapobiegające recesji dziąseł


· omówić podstawowe  metody regeneracji tkanek przyzębia


· wykonać skaling 


i kiretaż


· zastosować 


w praktyce metody regeneracji tkanek przyzębia





3. Szkolenie dla słuchaczy w zakresie profesjonalnej asysty chirurgiczno – implantologicznej


Szkolenie realizowane w trybie stacjonarnym w Zespole Szkół i Placówek Oświatowych Województwa Łódzkiego w Tomaszowie Mazowieckim.


Mazowieckim – 8 godzin


Szkolenie realizowane w gabinecie stomatologicznym – 64 godziny


		Lokalizacja

		Planowana liczba osób

		Liczba godzin dla 1 grupy

		Planowana liczba grup/liczba osób 

w grupie

		Razem ilość godzin


dla grup

		Razem ilość wszystkich godzin

		Planowany termin realizacji



		Pracownia ZSiPOWŁ 


w Tomaszowie Maz. – zajęcia teoretyczne zapewnia Zamawiający

		Zajęcia teoretyczne

		72 godziny zegarowe

		Kwiecień – Maj 2022



		

		20 osób

		4 godziny zegarowe 

		2 grupy/10 osób 


w grupie

		8 godzin zegarowych

		

		



		Gabinet stomatologiczny – zajęcia praktyczne zapewnia Wykonawca

		Zajęcia praktyczne – w gabinecie

		

		



		

		20 osób

		16 godz.

		4/5 os.

		64 godziny zegarowe 

		

		



		CEL:


zdobycie wiedzy


 i praktycznych umiejętności


 w zakresie różnych aspektów implantologii oraz umiejętności profesjonalnego przygotowania gabinetu, personelu 


i pacjenta do zabiegu implantologicznego



		TEMATYKA:


Temat/ zagadnienia 


1. Wprowadzenie do implantologii, budowa


 i rodzaje implantów.


2. Anatomia dla implantologa.


3. Procedura wszczepiania implantów – pokaz


 i ćwiczenia na modelach fantomowych.


4. Rola higienistki w leczeniu implantologicznym oraz powodzeniu leczenia, utrzymaniu trwałych rezultatów oraz zapewnieniu satysfakcji i komfortu pacjenta.


5. Omówienie i zaprezentowanie niezbędnych sprzętów, narzędzi chirurgicznych, instrumentarium implantologicznego, materiałów.


6. Procedura przygotowania gabinetu do zabiegu i poprawnego rozłożenia instrumentarium.


7. Przygotowanie zespołu implantologicznego do zabiegu.


8. Przygotowanie pacjenta do zabiegu.


9. Odpowiednie zachowanie zespołu implantologicznego i efektywny sposób komunikacji z pacjentem.


10. Postępowanie po zabiegu.


11. Opieka nad pacjentem przed, w trakcie i po zabiegu oraz postępowanie w trakcie całego procesu leczenia i po jego zakończeniu.


12. Dokumentacja.


13. Wymogi Sanepidu.


14. Wprowadzenie do implantoprotetyki,


 w tym omówienie kolejnych etapów leczenia aż do gotowej korony.




		EFEKTY UCZENIA SIĘ:


Efekty uczenia się, które po ukończenia szkolenia słuchacz nabędzie i będzie potrafił:


· omówić budowę implantów


· wymienić rodzaje implantów


· omówić procedurę wszczepiania implantów 


· omówić zastosowanie sprzętów, narzędzi chirurgicznych, instrumentarium implantologicznego, materiałów


· przygotować narzędzia chirurgiczne, materiały, instrumentarium implantologiczne


· przygotować pacjenta do zabiegu 


· omówić 


i przygotować pacjenta do kolejnych etapów leczenia aż do gotowej korony








4. Szkolenie dla słuchaczy w zakresie sterylizacji w gabinecie stomatologicznym


Szkolenie realizowane w trybie stacjonarnym w Zespole Szkół i Placówek Oświatowych Województwa Łódzkiego w Tomaszowie Mazowieckim.


		Lokalizacja

		Planowana liczba osób

		Liczba godzin  dla 1 grupy

		Planowana liczba grup/liczba osób w grupie

		Razem ilość godzin


dla 2 grup

		Planowany termin realizacji



		Pracownia ZSiPOWŁ 

w Tomaszowie Maz. zapewnia Zamawiający

		20 osób

		20 godzin zegarowych

		2 grupy /10 osób w grupie

		40 godzin zegarowych

		Maj 2022



		CEL:


zdobycie wiedzy


 i praktycznych umiejętności 


w zakresie obsługi sprzętu, procedur postępowania sterylizacyjnego 


w gabinecie stomatologicznym

		TEMATYKA:


Temat/ zagadnienia 

1. Kwalifikacja sprzętu i wyrobów medycznych do procesów mycia, dezynfekcji i sterylizacji


– przeprowadzania mycia, dezynfekcji 


i sterylizacji przy użyciu odpowiednich metod i urządzeń


– przeprowadzania kontroli procesów dekontaminacji


– prowadzenia dokumentacji mycia, dezynfekcji i sterylizacji


2. Aseptyka i antyseptyka.


3. Gabinet stomatologiczny a zapobieganie zakażeniom.


4. Zasady higieny w gabinecie stomatologicznym.


5. Przegląd preparatów do dezynfekcji.


6. Dezynfekcja.


7. Normy i procedury  obowiązujące podczas  sterylizacja.


8. Walidacja i kontrola podczas procesu sterylizacji.


9. Higiena rąk.


10. Myjka ultradźwiękowa.


11. Postępowanie z odpadami medycznymi.


12. System ssący.


13. Dezynfekcja wycisków.


14. Turbiny: dezynfekcja i konserwacja.


15. Wirus HBV, HCV, HIV, HSV) – zapobieganie.


16. Dekontaminacja.




		EFEKTY UCZENIA SIĘ:


Efekty uczenia się, które po ukończenia szkolenia słuchacz nabędzie i będzie potrafił:


· zakwalifikować sprzęt i wyroby medyczne do procesów mycia, dezynfekcji


 i sterylizacji


· przeprowadzić mycie, dezynfekcję


 i sterylizację przy użyciu odpowiednich metod i urządzeń


· przeprowadzić kontrolę procesów dekontaminacji


· prowadzić dokumentację mycia, dezynfekcji 


i sterylizacji


· omówić zasady aseptyki 


i antyseptyki


· zastosować w praktyce normy 


i procedury obowiązujące podczas sterylizacji


· znać postępowanie z odpadami medycznymi


· wiedzieć w jaki sposób zapobiegać zakażeniom








		Informacje dodatkowe:


Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności:


1. Przygotowanie i realizacja szkolenia według programu, zawierającego m.in. wzorzec efektów uczenia się, które osiągną uczestnicy w wyniku przeprowadzonego szkolenia; 


2. Szkolenie zostanie przeprowadzone zgodnie z ustalonym z Zamawiającym programem szkolenia.;

3. Wykonawca przygotuje programy wraz z zakresem merytorycznym każdego ze szkoleń wskazanych


powyżej co do celu, tematyki i efektów uczenia i przedstawi je do akceptacji Zamawiającego drogą elektroniczną, niezwłocznie po zawarciu Umowy. Wykonawca musi uwzględnić wszystkie uwagi zgłoszone przez Zamawiającego;

4. Wykonawca przygotuje w formie elektronicznej raporty podsumowujące każde szkolenie. Raporty


będą zawierały analizę oceny szkolenia. Wykonawca zobowiązany jest sporządzić raport


podsumowujący i przekazać go do siedziby Zamawiającego w ciągu kolejnych 5 dni roboczych od


zakończenia szkolenia. Do raportu podsumowującego szkolenie należy załączyć 1 egzemplarz materiałów szkoleniowych;

5. Rekrutację na szkolenia przeprowadzi Zamawiający, Zamawiający zastrzega sobie prawo odwołania danego szkolenia/ grupy szkoleniowej w przypadku zbyt małej liczby uczestników, najpóźniej na 3 dni robocze przed planowaną realizacją szkolenia. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługuje roszczenie finansowe za przygotowanie i realizację szkolenia;

6. Przeprowadzenie weryfikacji osiągniętych efektów na podstawie opracowanych kryteriów oceny po zakończeniu szkolenia (warunkiem zakończenia szkolenia jest uczestnictwo, w co najmniej 80% godzin zajęć);


7. Porównanie uzyskanych wyników etapu oceny z przyjętymi wymaganiami (efektami uczenia się);


8. W przypadku pozytywnej oceny na egzaminie, wydanie uczestnikom szkolenia imienne zaświadczenia/certyfikatu ukończenia szkolenia potwierdzającego nabyte kompetencje;

9. Oznakowanie materiałów szkoleniowych, certyfikatów/zaświadczeń musi być zgodne z Księgą identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020;

10. Wszystkie szkol podlegać będą walidacji obejmującej identyfikację i dokument posiadanych kompetencji oraz ich weryfikację w odniesieniu do wymagań określ dla danych kwalifikacji. Warunkiem nabycia kompetencji będzie zrealizowanie wszystkich 4etapów nabycia kompetencji: ETAP I-ZAKRES, ETAP II-WZORZEC, ETAP III-OCENA, ETAP IV-PORÓWNANIE";

11. Przekazanie Zamawiającemu w ciągu 7 dni od zakończenia szkolenia potwierdzenia uczestnictwa w szkoleniu osób, w postaci oryginału listy obecności podpisanej przez te osoby oraz kopii dokumentu/ów potwierdzających weryfikację kompetencji zgodnie z etapami wymienionymi w pkt. 6-8 oraz dzienników szkoleń lub ich kopii poświadczonych za zgodność z oryginałem i oryginałów kart pracy osób prowadzących szkolenie;


12. Przygotowanie dokumentacji szkoleniowej leży w gestii Wykonawcy w porozumieniu z Zamawiającym;


13. zapewnienie wykładowcy oraz materiałów szkoleniowych, w tym m.in. akcesoriów, przyborów produktów, narzędzi do prac oraz w zakresie:


- Szkolenie dla słuchaczy w zakresie profesjonalnej asysty chirurgiczno – implantologicznej – zapewnienie pomieszczeń w ramach części praktycznej ( zapewnienie gabinetu do praktyk);


- Szkolenie dla słuchaczy w zakresie profesjonalnej asysty chirurgiczno – implantologicznej


- zapewnienie pomieszczeń w ramach części praktycznej ( zapewnienie gabinetu do praktyk);


14. Szkolenia odbywać się będą w dni robocze w godzinach popołudniowych lub w weekendy – maksymalna liczba godzin jednego dnia, to 5 godzin (1 h to godzina zegarowa), harmonogram szkoleń Wykonawca przedstawia do akceptacji Zamawiającego niezwłocznie po zawarciu Umowy.
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